UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CH \

TINH TRA VINH Djc Igp - Ty do - iy St T
Sé: 3041 /BC-UBND Tra Vinh, ngay 06 thang 12 nam 2019
BAO CAO

Két qua thye hién cong tac cdi cach hanh chinh nam 2019
trén dia ban tinh Tra Vinh

Thuc hién Nghi quyét s& 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu vé ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2011 - 2020, Quyét
dinh sé 1370/QD-UBND ngay 04/7/2016 cla Uy ban nhén dén tinh ban hanh K& hoach
cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh giai doan 2016 - 2020, Uy ban nhan dan tinh Tra
Vinh béo céo két qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2019 trén dia ban
tinh, nhu sau:

Phan I
KET QUA THU'C HIEN CONG
TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2019
L. CONG TAC CHi PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Ngay 10/12/2018, Uy ban nhén dén tinh ban hanh K& hoach s6 60/KH-UBND vé
cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh ndm 2019 nham trién khai, thuc hién cac nhiém vu va
muc tiéu da dé ra tai Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh giai doan 2016 - 2020
(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1370/QD-UBND ngay 04/7/2016 cua Uy ban nhén
dan tinh), néi dung Ké hoach hudng dén muc tiéu nang cao hig¢u qua trién khai, thuc
hién 06 nhiém vu trong tam cua cong tac cai céach hanh chinh, tao chuyén bién moi
trong qué trinh thuc hién, cai thién két qua Chi s6 cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh
nam 2019, theo do, dé ra 29 nhiém vu cu thé va xac dinh rd co quan, don vi chiu trach
nhiém thuc hién va thoi gian hoan thanh. Trén co so Ké hoach cua tinh, cac co quan,
don vi trén dia ban tinh trién khai va ban hanh Ké hoach thuc hién dong bo, dung quy
dinh, két qua, dén nay 100% nhiém vu dé ra da dugc hoan thanh.

2. V& tb chirc chi dao, diéu hanh cii cich hanh chinh

T chure thuc hién Ké hoach s6 60/KH-UBND ngay 10/12/2018 cta Uy ban nhan
dén tinh vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh nam 2019. Trong nam
2019, tinh Tra Vinh da thuc hién dat mot s6 ket qua sau:

- Nhim nang cao hi¢u qua thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh va cai thién két
qua cc Chi sb lién quan: Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Hiéu qua quan tri va
hanh chinh céng (PAPI), Do luong su hai long cua ca nhan, td chirc doi vai sy phuc vu
hanh chinh (SIPAS), Nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chu tich Uy ban nhan dén tinh
- Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh va nang cao nang luc canh tranh tinh Tra
Vinh ban hanh K& hoach s6 04/KH-BCD ngay 14/02/2019 vé hoat dong cua Ban Chi
dao cai cach hanh chinh va néng cao nang luc canh tranh tinh Tra Vinh nam 2019. Uy
ban nhin dan tinh da t& chirc Hi nghi so két cac Chi s va ban hanh Ké hoach s



61/KH-UBND ngay 24/7/2019 vé viéc khic phuc, nang cao két qua Chi so PAR
INDEX, Chi sé SIPAS, Chi sé PAPI tinh Tra Vinh va thuc hién Thong bao s6 202/TB-
VPCP ngay 04/6/2019 clia Bj trudng, Cha nhiém Vin phong Chinh phu.

_ Ban hanh Cong van sé 1395/UBND-NC ngay 18/4/2019 chi dao céc s, nganh
tinh va Uy ban nhan dan cac huyén, thi x&, thanh ph6 (UBND cap huyén) vé viéc thuc
hiény kién két luan cua Thu tuong Chinh phu Nguyén Xuan Phuc tai cudc hop tong két
cong tac cai cach hanh chinh nam 2018, trién khai nhiém vu ndm 2019. Ngoai ra, tinh
cling ban hanh vén ban chi dao cac co quan, don vi trién khai thuc hién nhiém vu theo
phuong cham hanh dong ctia Chinh phu nam 2019 “Ky cuong, liém chinh, hanh dong,
sang tao, birc pha, hi¢u qua” va phuong cham hanh dong nam 2019 cua Tinh vy “Hanh
dong, Ky cuong, Trach nhiém, Sang tao, Ve dich”.

- V4i muc dich ddi mdi manh mé 1& 161 1am viéc cla can bd, cong chuec, vién
chire tai cac co quan hanh chinh cac cép, don vi su nghi¢p cong lap trong giai quyét ho
so tht tuc hanh chinh ciia ngudi dan, doanh nghiép, ngay 06/3/2019, Chu tich Uy ban
nhan dan tinh ban hanh Céng van s& 732/UBND-NC chi dao céc sd, nganh tinh, UBND
cép huyén tiép tuc thuc hién md hinh “Chinh quyén, cong so than thign va trach
nhiém”. Theo do, hiu hét cac co quan chuyén mon cap tinh, don vi hanh chinh cap
huyén, cap xa trién khai, thuc hién, xdy dung ké hoach va cac mo hinh cu thé nham
nang cao chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Qua budc dau téng hop _phiéu
khao st, trong qué trinh thyc hién, cac co quan, don vi dat dugc muc do hai long kha
cao tir nguoi dan, doanh nghiép.

- Nhim tiép tuc theo ddi, danh gia két qua thuc hign cong tac cai cach hanh chinh
clia cac co quan, don vi trén dia ban tinh, gop phan nang cao hi¢u qua thuc hién cong
téc cai cach hanh chinh cua tinh, ngay 08/8/2018, Uy ban nhén déan tinh ban hanh B§
tiéu chi theo ddi, danh gia, xép hang két qua cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Tra
Vinh (ban hanh kém theo Quyét dinh s 1576/QD-UBND ctia Uy ban nhan dan tinh) va
Ké hoach sé 68/KH-UBND ngay 27/8/2019 cua Uy ban nhan dén tinh dénh gia, xép
hang két qua cai cach hanh chinh cla céc so, nganh tinh va Uy ban nhén dan céac huyén,
thi x4, thanh pho nam 2019.

Nhin chung, cdng tac chi dao, didu hanh thuc hién cai cach hanh chinh cua tinh
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nam 2019 duoc chu trong thuc hién, co ban du de céc co quan, don vi lam co s& to chuce
thuc hién ddng b, kip thoi va hiéu qué cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

3. V& cong tic kiém tra cai cach hanh chinh

Nam 2019, tinh Tra Vinh tiép tuc day manh cong tac kidm tra tinh hinh trién khai
va két qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh cta céac co quan, don vi trén dia ban
tinh nham nang cao chét lugng, hiéu qua hoat ddng hanh chinh.

Trong nam 2019, Chu tich Uy ban nhén dén tinh quyét dinh thanh lap Doan kiém
tra lién nganh kiém tra vé cong téc cai cach hanh chinh. Doan d3 tién hanh kiém tra thuc
té tai 11 co quan, don vi (02 so, nganh tinh va 09 huyén, thi x4, thanh phd), 17 co quan,
don vi tu kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi va da
¢6 béo cao két qua vé Poan Kiém tra lién nganh. Bén canh d96, thanh lap cac Doan kiém
tra, thanh tra ndi vu, cong vu, két qua nhu sau: Thanh tra cong tac ndi vu 05 cude tai 05
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don vi: Dai Phat thanh va Truyén hinh Tra Vinh, Uy ban nhan dan huyén Cau Ngang,
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Uy ban nhan dan thanh phé Tra Vinh v&i ndi dung thanh tra viéc thuc hién cac quy dinh
clia phap luat vé cong téc tuyén dung, sir dung va quan ly vién chire; thanh tra viéc thuc
hién céac quy dinh cta phap luat vé cong tac tuyén dung, sir dung va quan ly vién chuc,
cong tac véan thu, luu trir tai Uy ban nhan dan huyén CAiu Ke; thanh tra trach nhiém vigc
thuc hién cac quy dinh cua phéap luat vé cong tac phong, chéng tham nhiing tai Ban Tén
gido truc thudc S& Noi vu. Tién hanh kiém tra cong tic ni vu tai 20 don vi la cée so,
nganh tinh, cdc don vi sy nghiép cong 1ap cla tinh va cac td chirc hoi ¢6 tinh chat dac
thu cua tinh theo ké hoach da dugc phé duyét; kiém tra cong vu 61 cudc tai 61 don vi
(kiém tra dot Xuét).

4. Vé cbng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Tiép tuc thuc hién Ké hoach tuyén truyén cdng téc cai cach hanh chinh tinh Tra
Vinh giai doan 2016 - 2020 (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2697/QD-UBND ngay
22/12/2016 cua Uy ban nhan dan tinh), ndm 2019, cac co quan, don vi trén dia ban tinh
day manh cong tac thong tin tuyén truyén cac hoat dong cong téc cai cach hanh chinh
thong qua cac hinh thire nhu: Hoi nghi, céc bai viét ding trén Cong thong tin dién tr cua
tinh, Trang thong tin dién tir cia S& Ngi vy, cua céc co quan, don vi, cac chuyén muc cua
Pai Phat thanh va Truyén hinh Tra Vinh, Bao Tra Vinh,... qua dé, céc hoat dong va két
qua cai cach hanh chinh co ban dugc théng tin dén nguoi dan trén dia ban tinh.

Ngoai ra, nham nang cao hiéu qua tuyén truyén dén nam 2020, gdp phan hoan thanh
cdc muc tiéu va nhiém vu trong tam dé ra trong chuong trinh, ké hoach cai céch hanh
chinh, ngay 14/11/2018, Uy ban nhan dén tinh ban hanh Ké hoach sb 55/KH-UBND vé t6
chirc Hoi thi Chung tay cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh 1an II ndm 2019. Qua cdng tac
chun bi cac noi dung dé td chire hoi thi & cép huyén va cp tinh, Hoi thi dién ra tir ngay
18/6/2019 dén ngay 20/6/2019 tai Hoi trudong clia Trudng Pai hoc Tra Vinh, véi 21 doi du
thi. V& ngi dung thi: M&i doi tham gia hai phén thi: Phan thi tw gidi thiéu, thuyét trinh,
béc tham tra 101 goi cau hoi va phan thi tieu pham. Két qua, Ban Giam khao da chon ra
dugc cac doi dat giai dé khen thuong. Hoi thi da tac dong manh mé& dén cong téc tuyén
truyén, qua ndi dung thi thi can bg, cong chire, vién chirc da nam virng hon vé cac van ban
chi dao, nam vimg dugc tinh hudng xur ly van dé, trao doi, hoc tap dugc cac mé hinh hay,
phti hop dé nghién ctru ap dung & don vi minh. Hoi thi da két thic nhung nhitng quy dinh
cac budc thu tuc, nhén tra hd so, nhimg khau hiéu, nhitng tiéu phém, phuong cham hanh
dong duoc truyén dat dén can bg, cong chire, vién chic, ngudi dan duge biét nhiéu hon vé
cong tac cai cach hanh chinh dugc thuc hién rat thong thoang, chinh xéac va Kip thoi.

IL KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

- Tiép tuc trién khai, thuc hién Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cta
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb didu va bién phap thi hanh Luat Ban hanh van ban
quy pham phap ludt nam 2015, ngay 24/4/2019, Chu tich Uy ban nhéan dén tinh ban
hanh Cong van sé 1463/UBND-THNV chén chinh céng tac phdi hop trong xdy dung
van ban quy pham phap luét nhim tang cudng trach nhiém gifra céc so, nganh tinh va
Chu tich UBND cép huyén nang cao chit lugng van ban trong thuc hién quy trinh xay
dung, ban hanh van ban quy pham phap luat cua Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan
dan tinh, theo do, trong qué trinh thyuc hién ludn co su phéi hop chat ché tir khau soan
thao dén thAm dinh van ban quy pham phép luat, dam bao dung quy dinh, hop hién, hop
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phép, tirng budc nang cao chét lugng cong tac xdy dung va thAm dinh van ban trén dia
ban tinh. Két qua, S& Tu phap da thyc hién thdm dinh 68 du thao van ban quy pham
phap luat do cac co quan, don vi soan thao trudc khi trinh Hoi dong nhan dan tinh, Uy
ban nhan dan tinh ban hanh (100% dugc thuc hién dung quy trinh).

_ Thue hién Ké hoach thuc hién hé théng hoa van ban quy pham phap luat thong
nhét trong ca nudc ky 2014 - 2018 (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 126/QD-TTg
ngay 25/01/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu), Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh
s6 490/QD-UBND ngay 27/3/2019 cong bb ket qua hé théng hoa van ban quy pham
phép luat do Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan tinh ban hanh. Tinh dén ngay
25/11/2019, tinh Tra Vinh da ra soat tong so 449 van ban, két qua ra sodt c6 366 van
ban con hiéu lyc, 83 van ban hét higu lyc.

- Céng tac kiém tra van ban: Nam 2019, Chu tich Uy ban nhan dan tinh da chi
dao co quan chuyén mon thyc hién tu kiém tra 23 Quyét dinh do Uy ban nhan dan tinh
ban hanh, qua kiém tra c6 03 van ban sai sot vé thé thic, k¥ thuat trinh bay van ban va
da xir ly theo quy dinh.

Nhin chung, nhiém vu cai cach thé ché nam 2019 cua tinh Tra Vinh duoc quan tam
thuc hién, dam bao hé théng van ban quy pham phép ludt trén dia ban tinh dugc dong bo,
thong sudt, dung quy dinh, phu hop voi tinh hinh phat trién caa dia phuong.

2. Cai cach thii tuc hanh chinh

a) V& kiém soat thu tuc hanh chinh

- Trong nam 2019, cac co quan, don Vi phéi hop voi co quan chuyén mén tham
muu Ch tich Uy ban nhan dan tinh kiém soat 1.022 thu tuc hanh chinh (sau day goi tat
1a TTHC) cong bé méi va bai bo 286 TTHC. Tinh dén nay, trén dia ban tinh c6 tong sb
1.949 TTHC. Tiép tuc thuc hién y kién chi dao cua Ban Thuong vu Tinh uy, nam 2019
viéc ra soat, cap nhat, cong bd méi TTHC ludn gén vai viée xem xé€t, cét giam thoi gian
giai quyét TTHC so véi quy dinh, theo do, da cit giam 1/2 thoi gian giai quyét doi voi
1.619 TTHC, 1/3 thoi gian dbi véi 98 TTHC.

- Tiép tuc dé cao vai tro trach nhiém cta ngudi ding dau trong cai cach thu tuc
hanh chinh theo Chi thi s 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cta Thu tudng Chinh phu vé
tang cuong trach nhiém cla nguoi dimg déau co quan hanh chinh nha nude cac cap trong
cong tc cai cach thu tuc hanh chinh, trién khai, thuc hién ddng bd, ding quy dinh vé
viéc tiép nhén hé so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich theo
Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu, nhim gop phan néng cao
hiéu qua cong tac cai cach TTHC. Tinh dén nay, trén dia ban tinh co téng sb 1.546
TTHC dugc giai quyét qua dich vu buu chinh cong ich.

- Thuc hién tich hop dir liéu TTHC dugc cac B0 cong bd trén co so dit liéu quéc
gia vé TTHC, nang sé lugng TTHC dugce cong khai trén co so dit lidu qudc gia vé
TTHC 14 2.139 TTHC.

b) V& tiép nhan, xir ly phan anh kién nghi

Ngay 02/3/2018, Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quy ché phdi hop trong tiép
nhén, xit 1y phan anh, kién nghi cta cé nhan, t chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia
ban tinh Tra Vinh (ban hanh  kém  theo Quyét dinh 0
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07/2018/Qb-UBND), nhdm dam bao viéc tiép nhan, xtr ly phan éanh, kién nghi cta ca
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nhan, té chic vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh ding quy dinh, kip thoi tiép
nhan, giai quyét thoa dang nhitng phan énh, kién nghi cua ca nhén, td chirc vé cac quy
dinh hanh chinh.

¢) Vé co ché mot cira, mot cira lién thong

- Thue hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuce
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tht tuc hanh chinh, Chu tich Uy
ban nhan dan tinh ban hanh Céng van s 1914/UBND-KSTT ngay 31/5/2018 chi dao cac
co quan, don vi phéi hop tham muu trién khai, thuc hién trén dia ban tinh, ngay
02/10/2018, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach trién khai Nghi dinh 56
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh pha vé thue hién co ché mét cira, mét cira
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Tra Vinh (ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 1949/QD-UBND). Trén co so cac van ban trién khai, cac co quan,
don vi trén dia ban tinh d4 t6 chire thuc hién tuong ddi dong b, tinh dén nay, trén dia ban
tinh ¢6 01 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (tiép nhén va tra két qua cia 14 s0,
nganh tinh), 02 Trung tdm Hanh chinh cdong cap huyén (huyén Cau Ngang va thanh pho
Tra Vinh), 04 co quan chuyén mén cép tinh, 07 huyén, thj x&, 106 phudng, thj tran thanh
lap B phén tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, 07 co quan, don vi xdy dung
quy ché phéi hop giai quyét TTHC theo co ché mot ctra lién thong vai téng sb 105 thu
tuc hanh chinh dugc thuc hién. Uy ban nhan dén tinh dd ban hanh Cong van so
1238/UBND-THNV ngay 08/01/2019 chi dao thi diém chuyén giao nhiém vu ctia B
phan mdt ctra thudc Uy ban nhéan dén huyén Cang Long va Uy ban nhan dén thi xa
Duyén Hai vé Buu dién huyén. Pén nay, da chuyén giao xong B phan mét cura thudge Uy
ban nhan dan thi xa Duyén Hai va 03 don vi cdp x thudc Uy ban nhan dan thi x@ Duyén
Hai.

. B Két qua giai quyét ho so TTHC cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh:
Téng sb hd so tiép nhan: 35.475 hd so, trong d6: SO hé so ky trude chuyén sang: 875 ho
s0. S6 hd so moi tiép nhéan (truc tiép hodc qua buu dién): 31.289 hé so. Sé moi tiép
nhan truc tuyén (mirc d6 3,4): 3.311 hd so. Két qua da giai quyét: 34.658 hd so, trong
d6: Pung han: 34.586 hd so, chiém ty 1¢ 99,8% (trd két qua tai nha 3.610 hd so; giai
quyét theo mo hinh 4 tai chd 4.609 hé so). Qua han: 72 hd so, chiém ty 1& 0,2% (S¢ Tai
nguyén va Moi truong: 15 hé so; S& Y té: 09 hd so; S& Ké hoach va Piu tu: 12 hd so;
S& Noéng nghiép va Phat trién nong thon: 04 hd so; S& Lao dong - Thuong binh va Xa
héi: 01 hd so; S¢ Giao thdng vén tai: 03 ho so; S& Gido duc va Dao tao: 19 ho so; So
Xay dyng: 02 hd so; Ban Quan ly Khu kinh té: 06 ho so; S& Cong Thuong: 01 ho s0).
Sé hd so dang giai quyét: 817 ho so, trong d6: Chua den han 817 ho so.

3. Cai cach t chirc by may

Viéc ra soat vi tri viéc lam, chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu to chire,
bién ché cla cac co quan, don vi tiép tuc dugc Uy ban nhan dan tinh cha trong thuc
hién. Két qua trong nam 2019 da thyuc hién nhu sau:

a) Vé t6 chirc bd may

- Thye hién K& hoach sé 71-KH/TU ngay 08/01/2018 cua Tinh uy vé thuc hién
Nghi quyét s 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chép hanh Trung uong Dang (khéa

- XII) vé “mét s6 van dé vé tiép tuc doi moi, sép xép 16 chirc bé may cuia hé thong chinh tri
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tinh gon, hoat dong hiéu lwc, hiéu qua” (sau day viét tat 1a Ké hoach s6 71-KH/TU) va
Ké hoach s6 72-KH/TU ngay 08/01/2018 cua Tinh uy thuc hien Nghi quyét so 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung uong Pang (khoa XII) “ve tiép tuc
ddi moi hé théng té chirc va quan ly, nang cao chat heong va hiéu qua hoat dong cua cdc
don vi su nghiép cong lap” (sau day viét tit 1a K& hoach s6 72-KH/TU), ngay 05/4/201 g,
Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quyét dinh 638/QD-UBND va Quyét dinh s6 639/QD-
UBND nhim trién khai va t& chie thyc hién 6 hi¢u qua cac quy dinh cta Trung uong va
chi dao cuia Tinh ity trong cdng tac sip xep t& chirc bd may trén dia ban tinh. Bén canh
d6, ngay 27/7/2018, Chi tich Uy ban nhén dén tinh ban hanh Cong van sb 2073/UBND-

* r
.

NC chi dao cac co quan, don Vi trién khai, thuc hién D€ an s6 05-DA/TU ngay 21/6/2018
cua Ban Thuong vu Tinh uy vé sap xép, tinh gon t6 chirc bd may, nang cao hi¢u qua hoat
dong ciia hé thong chinh tri tinh Tra Vinh theo Nghi quyét sb 18-NQ/TW, Nghi quyét s0
19-NQ/TW cua Ban Chap hanh Trung uong Dang (khéa XII).

- Ké't qua thuc hién dén nay, cac co quan, don vi trén dia ban tinh da hoan thanh
viéc sap xép, kién toan td chic bd may bén trong, gidm 42 phong chuyén mon thude so
va 02 chi cuc, chiém ty 1& 29,33% so vdi tong sd phong chuyén mon, chi cuc va tuong
duong thudc so, ban, nganh tinh nam 2017; thyc hi¢n sip xép, kién toan t chirc b may
cac don vi su nghiép cong lap, két qua nam 2019, tiép tuc giam 01 tram y té va 01 phong
Kkham da khoa khu vuc; giam 02 phong thudc Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, nganh
giao duc cip huyén giam 19 truong, sap nhap giam 02 dau mdi sy nghiép van hoa, thé
thao va Dai Truyén thanh cap huyén.

- Thue hién K& hoach s6 102-KH/TU ngay 17/9/2018 cta Ban Thuong vu Tinh ay
vé thi diém hop nhét Vin phong cap uy véi Van phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban
nhan dan cdp huyén, K& hoach s6 103-KH/TU ngay 17/9/2018 ciia Ban Thuong vu Tinh

»

ty veé thi diém hop nhét co quan Ban To chirc cap uy voi Phong Noi vu cap huyén, Ké

hoach sé 104-KH/TU ngay 17/9/2018 cia Ban Thuong vu Tinh uy vé thi diém hop nhat
cO quan Uy ban Kiém tra cip iy v6i Thanh tra cép huyén, dén nay da sép xép, giam 27
co quan chuyén mén thudce Uy ban nhén dén cép huyén.

b) Vé bién ché

+ Bién ché cong chirc:

~ Cén ctr chi tiéu bién ché cong chirc duge B Noi vu giao cho tinh Tra Vinh tai
Quyét dinh sb 746/QD-BNV ngay 05/9/2019 cua BS truong BO Noi vu vé viéc giao bién
ché cong chuc trong cac co quan, t& chirc hanh chinh Nha nudc cua tinh Tra Vinh nam
2020, Uy ban nhan dén tinh trinh Hoi ddng nhan dan tinh phé duyét tong chi tiéu bién ché
cong chire nam 2020 cia co quan hanh chinh. Trén co s& Nghi quyét s6 158/NQ-HPND
ngay 15/10/2019 cua Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhén dén tinh ban hanh Quyét dinh
s4 2286/QD-UBND ngay 31/10/2019 ve viéc giao chi tiéu bién ché cong chtrc nam 2020
cho céc s&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dén huyén, thi x, thanh phé 1a 1.665 bién ché,
giam 36 bién ché so véi nam 2019. Chi tiéu bién ché du phong nam 2020 cta tinh (giao
S& Noi vu quén ly 28 bién ché, tang 17 bién ché so v&i nam 2019).

Tinh tir nam 2015 dén nam 2020, tinh Tra Vinh da giam 159 bién ché cong chi,
chiém ty 1¢ 8,51% so v&i bién ché dugc giao nam 2015 (chua tinh 44 bién ché cong chirc
chuyén vé Téng cuc Quan ly thi truong thuoe B§ Cong Thuong). Nhur vy, dén nam
2021, tinh Tra Vinh tiép tuc giam 28 bién ché cong chirc dé dat ty 18 10% bién ché so voi
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bién ché cong chirc duge giao ndm 2015 (187/1.868 bién ché). Poi chiéu véi sb bién ché
cong chire du phong hién nay, tinh Tra Vinh dam bao giam bién ché dat chi tiéu 10% vao
ndm 2021 theo quy dinh cia Trung uong.

Tir nam 2015 dén thang 11/2019, da giai quyét chinh sach tinh gian bién ché theo
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP la 110 nguai.

+ Bién ché su nghiép:

Ngay 15/10/2019, B§ tl’U’O‘ng B Noi vu ban hanh Céng van sb 5223/BNV-TCBC
vé viéc sb luong nguoi lam viée trong cac don vi su nghiép cong lap ndm 2019 cua tinh
Tra Vinh, tong so 18.925 bién ché. Trén co so do, Uy ban nhan dan tinh trinh Hoi dong
nhan dén tinh phé duyét, Uy ban nhan dan tinh giao tong s6 luong ngudi lam viée trong
cac don vi su nghiép cdng 14p, cic to chirc hoi ¢6 tinh chat dac thu nam 2020 la 18.925
bién ché. Trén thuc té, nam 2019, tinh Tra Vinh da cit giam tong sb 233 bién ché; trong
d6, giam theo chi tiéu ctia B§ Noi vu 1a 431 bién ché (lay tir bién ché dy phong cua tinh la
198 bién ché), chi tiéu du phong cta tinh con 981 bién ché. Tinh tir nim 2015 dén nam
2020, tinh Tra Vinh da giam 1.624 bién ché sy nghiép. Nhu vay, dén nim 2021, tinh Tra
Vinh tiép tuc giam 431 bién ché su nghiép dé dat ty 1€ 10% bién ché so véi blen ché su
nghiép nam 2015 (2.055/20.549 bién ché). Déi chiéu vdi sé bién ché sy nghiép du phong
hién nay, tinh Tra Vinh dam bao giam bién ché su nghiép dat chi tiéu 10% vao ndm 2021
theo quy dinh ctua Trung uong.

Tir nam 2015 dén thang 11/2019, da giai quyét chinh sach tinh gian bién ché theo
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP 1a 599 vién chirc.

Ngoai ra, nhim nang cao hiéu qua thuc hién chinh sach tinh gian bién ché, sap xép
t6 chirc b may trén dia ban tinh, nam 2018, Uy ban nhén dan tinh trinh Hoi dong nhan
dan tinh ban hanh Nghi quyét sé 71/2018/NQ-HDPND ngay 11/7/2018 vé chinh sach hd
trg can bg, cong chire, vién chirc, lao dong hop démg theo Nghj dinh s6 68/2000/ND-
CP va nhimg ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa thdi viéc theo nguyén vong.
Nham bo sung thém cac ddi tuong nghi duoc ’huong chinh sach cua tinh, ngay 12/4/2019
Hoi dong nhan dan tinh ban hanh Nghi quyét s6 84/2019/NQ- HDND sira doi, bo sung
mét s6 didu cua Nghi quyét s6 71/2018/NQ-HDND ngay 11/7/2018 ve chinh sach hd trg
can bg, cong chire, vién chue, lao dong hop dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP va
nhirng nguoi hoat dong khong chuyen trach cap xa théi viéc theo nguyén vong. Tinh dén
nay, toan tinh c6 173 ngudi duge giai quyét theo Nghi quyét sb 71/2018/NQ-HDND va
Nghi quyet s6 84/2019/NQ-HDND ciia Hoi déng nhan dén tinh.

4. Xdy dung va ning cao chat lwgng ddi ngii can bj, cong chirc, vién chirc

a) Vé Dé 4n vj tri viéc lam:

Trén co s¢ danh muyc vi tri viéc lam trong céc co quan, t6 chirc hanh chinh nha nuéc
cua tinh Tra Vinh dugc B6 Noi vu phé duyét, Uy ban nhén dén tinh ph¢ duyét Pé an vi tri
viéc lam va co cdu ngach cong chirc tdi thiéu ctia 20 s&, nganh tinh va 09 huyén, thi x4,
thanh phd.

Bén canh d6, Uy ban nhén dan tinh phé duyét danh muc vj tri vi¢c lam, ban mo ta
cong viéc va khung nang lyc cua vi tri viéc lam dbi voi cac truong mam non, mau gido,
truong tiéu hoc, truong trung hoc co s0, truong phd théng dan tdc ndi tra trung hoc co sO
va Trung tdm Gi4o duc nghé nghiép - Gido duc thudmg xuyén truc thude Uy ban nhén dén
huyén, thi x4, thanh phé.
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b) V& dbi moi cong tac tuyén dung, b6 nhiém:

- Thue hién Ké hoach sb 20/KH-UBND ngay 06/3/2019 cua Uy ban nhan dan tinh
vé t chirc tuyén dung cong chirc nam 2019 tinh Tra Vinh, Ké hoach s6 63/KH-UBND
ngay 02/8/2019 sura d6i, bd sung ké hoach tuyén dung cong chirc nam 2019 tinh Tra Vinh,
Theo d6, c6 tong sb 311 thi sinh dang ky du thi. Két qua c6 51 thi sinh tring tuyén vao lam
viéc tai cac co quan, don vi cép tinh, cép huyén (co quan Dang, Mt tran To quéc Viét
Nam va cdc té chikc chinh tri - xa hoi 22 thi sinh; co quan, 16 chire hanh chinh 29 thi sinh).

- Té chirc thi nang ngach cong chuc tir ngach chuyén vién lén ngach chuyén vién
chinh va thi thang hang vién chirc hanh chinh tu chuyén vién 1én chuyén vién chinh. Theo
d6, ¢6 146 thi sinh dang ky du thi (trong d6: 135 can bo, cong chire va 11 vién chic), két
qué c6 83 ngudi tring tuyén va dugc b nhiém vao ngach chuyén vién chinh.

- Té chirc thi thang hang chirc danh nghé nghiép gido vién tir hang 111 1én hang II
nam 2019 (té churc thi ngay 30/11/2019, ngay 01/12/2019 va ngay 08/12/2019).

¢) Vé cong tac dao tao, boi dudng:

- Té chire thyc hién K& hoach so 12/KH-UBND ngay 25/01/2019 cia Uy ban nhén
dan tinh vé dao tao, bdi dudng can b, cong chire, vién chirc nam 2019 va Ké hoach boi
dudmg cong chirc xa nam 2019 tir Chuong trinh muc tiéu qubc gia xdy dung nong thon moi
(Ké hoach s& 15/KH-SNV ngay 18/02/2019 cua So Noi vu). Két qua, nam 2019 cur di dao tao
sau dai hoc: 48 can bd, cong chuc, vién churc; cur di bdi dudng kién thirc quéc phong - an
ninh dbi trong 2, bdi dudng quan ly nha nude vé béo chi, bdi dudng nang cao nang lyc lanh
dao, quan ly, bdi dudng vé quan ly y té danh cho lanh dao S¢ Y t€, boi dudng ngach chuyén
vién cao cap, boi dudng kién thirc ddi ngoai va quan hé quéc té: 57 can bg, cong chirc, vién
chtre. Té chirc 46 16p bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu, k¥ nang hanh chinh, bdi dudng
theo yéu cau vi tri viéc lam, bdi dudng theo tiéu chuén ngach chuyén vién, chuyén vién
chinh, chuyén vién cao cdp, ké toan vién chinh, bdi dudng vé tin hoc, tiéng Khmer, boi
dudng theo tiéu chuan chirc vu lanh dao, quan ly, bdi dudng kién thirc qudc phong - an ninh
dbi tuong 3,...v0i s6 luong 3.014 luot cdn bd, cong chire, vién chirc. Té chirc 03 1op bdi
dudng cho cong chirc xa theo Quyét dinh sb 1956/QD-TTg ngay 27/11/2009 cta Thu tuong
Chinh phu phé duyét Pé an “DPao tao nghé cho lao dong nong thon dén nam 20207 va Quyét
dinh s6 1600/QD-TTg ngay 16/8/2016 cuia Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh
muc tiéu qudc gia xay dung nong thon méi giai doan 2016 - 2020, ¢0 204 cong chirc tham
gla.

- Chi dao S¢ No6i vu phéi hop véi Truong Dai hoc Tra Vinh, Trudng Chinh tri tinh
va Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phé td chirc 11 16p boi dudng kién thﬁf: quan
Iy nha nudc cho cac doi tugng quy hoach cap uy nhiém ky 2020 - 2025, 16p ngudn quy
hoach chirc danh lanh dao, quan ly nhi¢m ky 2021 - 2026, voi sb lugng 1.264 hoc vién. )
céan b, cong chirc cap xa tham gia bdi dudng nam 2019: 720 céan b9, cong chirc.

d) Vé phan cép tuyén dung, st dung va quan Iy cén bg, cong chure, vién chire:

ij ban nhan dan tinh chi dao cac co quan, don vi thuc hién dung cac quy dinh vé
phan cép tuyén dung, st dung va quan ly, danh gid, phén loai can b, cong chure, vién chirc
trén dia ban tinh; cong tac bé nhiém, bd nhiém lai, mién nhiém, nghi huu, chuyén xép
luong theo dung quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong _

- Nam 2019, chi dao cac co quan, don vi tiép tuc td chirc thuc hién tf)t cac quy dinh
v& déi moi co ché tai chinh nhu: Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cia
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Chinh phu vé thyc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhi¢m vé sir dung bién ché va kinh phi
hanh chinh déi véi co quan nha nudc va Nghi dinh 50 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013
ctiia Chinh phu sira ddi, bd sung mot sb diéu cia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cua Chinh
pht, Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 cua Chinh phu quy dinh quyén tu chu,
tu chiu trach nhi¢ém va thyc hi¢n nhi¢m vu td chirc bd may bién ché va tai chinh déi voi
don vi su nghiép cong lap; Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 cua Chinh phu
ve viéc quy dinh co ché tu chu cia don vi su nghiép cong 1ap trong linh vurc su nghi¢p kinh
té va su nghiép khac, Nghi dinh so 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cua Chinh phu ban
hanh quy dinh co ché tu chi cia t6 chirc khoa hoc va cong nghé cong lap, Nghi dinh s
16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chi cua don vi sy
nghiép cong lap Két qua dén nay trén dla ban tmh co:

+ Tong sb 319 co quan, td chirc cap tinh, cép huyen cép x4 (43 co quan, t6 chirc cap
tinh, 170 co quan, to chirc cap huyén va 106 don vi cap xa; trong do, tinh ca cac co quan
Pang, doan thé) thuc hién ché do tu chu, tr chiu trach nhi¢m vé sir dung bién ché va kinh
phi hanh chinh.

+ Tong s6 516 don vi su nghiép cong 1ap cp tinh, cép huyén (104 don vi cap tinh,
412 don vi cap huyén) thuc hién tu chu, tr chiu trach nhiém va thuc hién nhi¢m vu to chire
bd may, bién che va tai chinh dbi véi do*n vi sur nghiép cong lap.

+ Téng so 03 don vi su nghiép cap tinh thyc hién tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai
chinh, tai san, td chirc va bién ché cua céc td chirc khoa hoc va cong nghé cong lap.

- Viéc xdy dung va hoan thién quy ché chi tiéu ndi bo tiép tuc dugc cac co quan, don
vi thye hién tot, voi muc dich sir dung 6 hiéu qua va tiét kiém ngudn kinh phi, tu chu
trong tb chirc bd may va bién che ctia co quan, don vi, dam bao hiéu qua trong qua trinh
hoat dong. Nhin chung, cac van dé lién quan dén cong téc cai céch tai chinh cong duoc
thue hién vdi tinh than chu dong va y thirc trach nhiém cao, nhim dem lai nhimg két qua
t6t nhat, tiét kiém duoc chi phi dé tang thém thu nhép cho can by, cong chire, vién chirc
trong co quan, don vi.

6. Hi¢n dai hoa nén hanh chinh

a) Vé ung dung cong nghé thong tin (CNTT):

- Ung dung phan mém quan ly vin ban va diéu hanh dugc trién khai dp dung tai tat
ca céac co quan, don vi hanh chinh trén dia ban tinh (trién khai noi bo va lién thong), vai
6.448 ngudi dung. Dén nay, trén 90% cac vin ban (trir tai liéu mat) chinh thirc trao doi giira
cac co quan nha nudc dudi dang dién tir. He théng két néi thong sudt voi Bg, nganh trung
uong, dap Urng viéc trao ddi vin ban dién tir giira tinh vai Van phong Chinh phu, cac Bo,
nganh trung wong, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd tham gia trén tryc lién thong van
ban qudc gia; tong vin ban di trong nam: 88.263 van ban, ky s6 53.577 van ban (ty 1&
60,7%).

- Ung dung chimg thu so Ném 2019, cap méi 979 chimg thu s6 (16 t6 chirc, 963 ca
nhan), thu hdi 13 chimg thu s6 (11 td chirc, 02 c4 nhan), cap 13 SIM PKI cho lanh dao
UBND tinh, Van phong UBND tinh, S¢ Thong tin va Truyén thong, So Tu phap. Nang
téng sb dén ‘nay la 1.445 ching thu so dang USB Token (458 td chirc, 987 c4 nhén), 13
chimg thu so dang SIM phuc vu ky s van ban dién tr, ky s0 hé so giao dich vai Bao hiém
xa hoi, Thué, Kho bac Nha nudc.

Ung dung mail cong vu: Da thiét 1ap va cdp moi 551 tai khoan cho ngudi dung,
nang tong so hop thu dién tir cong vu (mail.travinh.gov.vn) cho can bd cong chirc, vién
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chirc 12 6.890. Qua d6 gép phan ddy manh tang cuong trao ddi, sit dung vén ban dién tu
qua moi tru(‘mg mang.

- Hé thong Mot cira dién tir va Dich vu cong truc tuyen (VNPT- iGate) trién khai cho
tat ca cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap cua tinh (cép tinh 18, cap huyén 9, cap xa
106), theo do, tét ca cac hd so thu tuc dugc giai quyét thong qua phan mém. Tong sO thu
tuc hanh chinh cdp nhét trén hé thong 1.947 thu tuc. Trong ndm hé thong da tiép nhan
167.021 hd so (164.829 truc tlep, 2.912 tryc tuyén) va giai quyet 163.250 ho so, cac hd Y
con lai dang trong qué trinh gidi quyet Thuc hién két noi lién thong gitta phan mém
VNPT- iGate va phén mém Quan ly hé so dia chinh VILIS (S¢ Tai nguyén va Mai truomg),
két ndi lién théng voi phan mém Ly lich tu phap (dang thir nghiém), dang thuc hién lién
thdng vai phan mém quan ly h tich, trong thoi gian toi thue hién lién théng két ndi vai cac
nganh y té, giao thong vén tai, ké hoach va dau tu....; Két ndi phan mém ISO dién tur
(http://iso. travmh gov.vn) véi hé thdng mét cira dién tu

- Phan mém ISO dién tir (http://iso.travinh.gov.vn) dugc két ndi lién thong vai hé
théng mot cira dién tu, da trién khai ap dung dén 18 co quan cap tinh, 09 UBND cép huyén
va 106 x4, phuong, thi trén.

Hé théng hdi nghi truyén hinh: Két ndi 14 diém cau (Trung tdim Hdi nghi cua tinh;
S& Thong tin va Truyén thong, Vian phong UBND tinh, Vin phong HDND tinh, Vin phong
Tinh tiy va UBND 09 huyén, thi x4, thanh phé), da té chirc phuc vu 13 cuge hop/ndm (dinh
ky hang thang va dot xuat gifta dia phuong va trung vong). Ung dung CNTT phuc vu céng
tac chuyén mon, nghiép vu: Pa s6 céc co quan, don vi trén dia ban tinh sir dung phin mém
quan ly ké toan, quan 1y tai san c¢b dinh.... phuc vu cong tac chuyén mén, nghiép vu. Bén

canh do cdc nganh con quan tdm ing dung CNTT phuc vu cong tac chuyén nganh nhu y té,
tai nguyén mai trudng, tai chinh, thuong mai, gido duc, lao dong, thué, bao hiém.,..

Ngoai ra, Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan, doanh nghiép: Hé thong Cong thong
tin dién tir c6 01 cong chinh véi 03 ngdn ngir: Tiéng Viét, tiéng Anh va tiéng Khmer va 40
trang thong tin thanh phan, cung cdp thong tin co ban theo quy dinh tai Nghi dinh
50 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011 cta Chinh phu quy dinh ve viéc cung cap thong tin va
dich vu cong truc tuyen trén trang thong tin dién tr hodc cong thong tin dién tur cua co
quan nha nudc. Cong dich vu cong tinh Tra Vinh phuc vu cung cap thong tin vé tha tuc
hanh chinh; cung cép dich vu cong tryc tuyén mirc do 3, 4; tdng sé dich vu truc tuyén cung
cép trén Cong Dich vu cong cia tinh 12 1.947 (murc 3: 498 dich vy, ty 1€ 25,5%, mirc 4: 390
dich vy, ty 1€ 20,03%). Trong ndm tiép nhan 65.451 ho so murc 3 (65.364 truc tlep 87 truc
tuyén (ty 1& 0,13%)); 12.219 hd so mirc 4 (10.114 truc tiép, 2.105 truc tuyén (ty I¢
17,23%)).

Hién tai, tinh dang van hanh Zalo Cdng thong tin dién tir tinh cung cap thong tin ve
cac chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc, cac sy kién, thong tin can
thiét dén ngudi dan va doanh nghiép (thu tuc hanh chinh, dich vu cong, an sinh xa hoi; cac
van ban quy pham phép luat, chinh sach mai, tra cliru hd so va cac théng tin can thiét
khde,...):

b) Viéc xdy dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan Iy chét lugng theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015:

Thuc hién cdc van ban huong dén ctia trung uong ve viéc xay dung, ap dung, duy tri
va cai tién Hé théng quan 1y chit lwong theo Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:201 5, Uy
ban nhan dan tinh ban hanh Ké& hoach thuc hién xay dung, &p dung, duy tri va cai tién Hé
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théng quan ly chét lugng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 cta tinh Tra Vinh
ndm 2019 (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 03/01/2019). Pén nay, céc
co quan, don vi tlep tuc duy tri va cai tién cac quy trinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua
ding tiéu chuan chat lugng quy dinh. Két qua, tong s6 ¢6 169 co quan, don vi xdy dung, ap
dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu chuén quoc gia TCVN ISO
9001:2015 (trong d6 co 47 co quan, don vj cap tinh, 16 co quan, don vi cap huyén va 106
dom vi cép xa).

III. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng wu diém

- Su quan tdm ciia cdp Uy Dang va chinh quyén trong viéc trién khai, thuc hién, chi
dao khic phuc kip thoi nhimg han ché trong cac hoat dong céi cach hanh chinh trén dia ban
tinh thoi gian qua.

- Céc hoat dong kiém tra, thanh tra, dac biét la kiém tra cong vu va tai kiém tra cong
vu dugce day manh thuc hién, qua do, theo ddi va danh gia kip thoi két qua thuc hién cac
nhiém vu cai cdch hanh chinh gan vai ky luat, ky cuong hanh chinh, nham thuc day cong tac
cai cach hanh chinh trén dia ban tinh hoat dong dung 10 trinh va ngay cang hi¢u qua. Pong
thoi, goép phém ning cao ¥ thirc trich nhiém cta doi ngil can bg, cong chirc, vién chirc lam
viéc trong cac co quan nha nudc, don vi su nghiép c()ng lép

- Viée td chirc thuc hién cac quy dinh vé sap xep, to chire by méy tinh gon, tinh gian
bién ché dugc chu trong, tir d6, da dat duge mot so két qua thiét thuc, gop phan hoan thanh
nhiém vy, muc ti€u ma trung uong va Tinh uy da dé ra.

- Cong tac dao tao, boi dudng cén bg, cong chirc, vién chire dugc chu trong thuc
hién, xay dung ké hoach trén co s tong hop nhu cau thuc té, t6 chire cac 16p dao tao, bbi

dudng vugt ké hoach dé ra, dam bao dao tao dung dbi tuong, ding chuyén mon, qua do,
trinh d§ chuyén mon, nghiép vy cua doi ngi can bo, cong chirc, vién chirc dugc nang Ién,

déap ing nhu cau giai quyet cdng viéc nhanh chong, hiéu qua.

- Cac hoat dong kiém tra, ra soat, van ban quy pham phép luat va viéc kiém sodt thu
tuc hanh chinh ludn dugc trién khai, thyc hién véi tinh than phéi hgp va trach nhiém cao,
gop phan gitp Uy ban nhan dén tinh xur 1y va cong bd méi cac thi tuc hanh chinh kip thoi,
dung quy dinh.

- Thu tuc hanh chinh thuong xuyén dugc ra soat, bo sung kip thoi, rat ngan thoi gian
giai quyét so voi quy dinh, cac phuong thirc tiép nhén ho so va giai quyét thu tuc hanh
chinh dugc thuc hi¢n dang theo quy dinh (qua dich vu buu chinh cong ich va qua dich vu
cong truc tuyén), gop phan tao thuén lgi cho cé nhén, t chirc trong qua trinh thyc hién.

i - Thuc hién phuong chdm hanh dong cua Tinh ty, cac don vi cu thé mo hinh c6 chu
dé thuc hién rd rang, hi¢u qua.

- Vige day manh Umg dung cong ngh¢ thong tin vao céc hoat dong hanh chinh gop
phin xay dung mot nén hanh chinh hién dai, hoat dong hiéu qua, tiét kiém, nang cao su tin
nhiém, hai long cua ngudi dén ddi voi cac co quan nha nudc. |

2. Nhirng ton tai, han ché trong thyc hién cai cach hanh chinh

Bén canh nhitng vu diém thi cong tac cai cach hanh chinh cta tinh con mot s6 kho
khan, han ché nhu:

- Tinh da thuc hién chu truong day manh t6 chire cung cap dich vu cong mr¢ tuyén: tuy
nhién theo quy dinh ctia Luét luu trir, phap ludt chuyén nganh, ho so thu tuc van thuc hién luu
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trir song trung van béan giéy va dién tir, do do chua that sy tao thuan lgi cho ¢é nhén, td chire,
c4n b, cong chirc, vién chirc khi thyc hién giai quyét thi tuc hanh chinh.

- He théng co s& dit liéu qudc gia theo Danh muc co s& dir ligu qudc gia can uu tién
trién khai tao nén tang phat trién chinh phu dién tir (ban hanh theo Quyét dinh s6 714/QD-
TTg ngay 22/05/2015 ciia Thu tuéng Chinh phi) con chém va chua trién khai triét dé tir
trung vong téi dia phuong dé tao nén tang ket noi, chia sé dir li¢u, tir d6 gap kho khan
trong qua trinh truy véan sir dung chung tai nguyén thong tin, dac biét la viéc don giai hoa
cac thi tuc, gidy to cho nguoi dan, doanh nghiép trong viéc cung cép dich vu cong truc
tuyén.

IV. PE XUAT KIEN NGHI

- Viéc cong bb két qua vé cac Chi s6 PAR INDEX, PAPI, SIPAS,... nén to chirc
true tuyén va giri két qua cho dia phuong.

- B6 Noi vu hudng dan dong d4u x4c nhan di, dén cta cic co quan nhén van ban cho
phu hgp (viéc dong diu xé4c nhan di, dén phia trén Qudc ngit cua van ban nén diéu chinh
viéc dong dau sang phia trén bén trai vin ban).

- Céng tac do ludng danh gia Chi s PAR INDEX cua céc dia phuong, Bo Noi vu
ldy két qua thanh tra dua vao chidm diém la chua phi hop vi trong ndm cé dia phuong duoc
Bd Noi vu thanh tra, ¢6 dia phuong khong dugc B Noi vu thanh tra dan dén két qua khong
cong bang.

Phan 2
PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2020

I. CAC NHIEM VU TRONG TAM

Qua két qua va nhirng kinh nghiém cai cich hanh chinh dugc duc két tir cac hoat
dong cai cach hanh chinh thoi gian qua va nam 2019, tinh Tra Vinh tiép tuc xay dung va
trién khai céc hoat dong cai cach hanh chinh ndm 2020, theo do, tdp trung vao nhitng ndi
dung trong tdm va cong vi¢c cy thé nhu sau:

1. Tiép tuc trién khai, thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Tra Vinh giai
doan 2016 - 2020 va hoan thanh c4c nhiém vu cai cach hanh chinh con lai cua giai doan
2016 - 2020 dugc dé ra trong nam 2020,

2. Pdy manh tuyén truyén cdng téc cai cach hanh chinh, t6 chirc Hoi nghi so két Ké
hoach sé 61/KH-UBND ngay 24/7/2019 cia Uy ban nhan dan tinh vé khic phuc, nang cao
két qua Chi sé PAR INDEX, Chi sé SIPAS, Chi sé PAPI tinh Tra Vinh va thuc hién Thong
bao s6 202/TB-VPCP ngay 04/6/2019 cua Bo trudng, Cha nhiém Van phong Chinh phu
gan v&i Hoi nghi cong bd két qua trr danh gid, cham diém cong tac cai cach hanh chinh cua
cac co quan, don vi theo B9 tiéu chi theo ddi, danh gia, xép hang két qua cai cach hanh
chinh tinh Tra Vinh ndm 2019.

3. Tiép tuc thuc hién viéc ra soat cac van ban quy pham phap lugt va theo doi tinh
hinh thi hanh phap luat dam bao ding quy dinh va hi¢u qua.

4. Tiép tuc ning cao chét lugng cong tac cai cach thi tuc hanh chinh, tang cuong
kiém sodt, cdp nhét cac quy dinh mdi vé tht tuc hanh chinh; kip thoi stra dbi, bd sung, bai
bo va cong bd mai thi tuc hanh chinh theo quy dinh. Theo doi hoat dong cua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh va 02 Trung tdm Hanh chinh cdng huyén Céau Ngang va
thanh phé Tra Vinh.
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5. Tiép tuc thyuc hién viéc ra soat, sap xép, kién toan td chire bd may theo quy
dinh cta trung wong va cua tinh.

6. Chi dao tiép tuc trién khai, thyc hién cong téc tinh gian bién ché theo Nghi
dinh s 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh phu, Nghi dinh s6 113/2018/ND-
CP ngay 31/8/2018 ctia Chinh phu va t0 chirc tham dinh, phé duyét déi tugng tinh gian
bién ché cta cac sO, nganh tinh, Uy ban nhan dén cac huyén, thi x4, thanh phé nam
2020 dam bao dung quy dinh.

7. Tiép tuc chu trong dbi méi va nang cao chit lugng cong tac dao tao, boi dudng
nhim xay dung doi ngli can by, cong chire, vién chirc ¢6 trinh d3, nang luc, k¥ nang
hanh chinh v& pham chét dao duc tét, phii hop vi tri viée lam, hoan thanh tot cong viéc
dugc giao.

8. Tiép tuc thuc hién tot cac quy dinh vé ché do tu chu, tu chiu trach nhiém, dam
bao thuc hién.cac quy ché chi tiéu hiéu qua, tiét kiém.

9. Tiép tuc trién khai, thuc hién Nghi quyét so 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cua
Chinh phi vé Chinh phu dién tir, ddy manh viéc img dung CNTT vao cac hoat dong
hanh chinh trén dia ban tinh Tra Vinh.

10. Trién khai, thyc hién Ké hoach ap dung H¢ théng quan ly chit luong theo
Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cac co quan hanh chinh nha
nuée trén dia ban tinh Tra Vinh ndm 2020.

11. Tang cudng cong tac kiém tra lién nganh cong tac cai cach hanh chinh, kiém
tra cong vu, ndi vy, gop phan nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh.

IL. MOT SO GIAI PHAP CHU YEU

Pé thuc hién tdt cac nhiém vu trong tdm nam 2020, Uy ban nhan dan tinh Tra
Vinh chi dao céc s&, nganh tinh, Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban nhan dan cép xa
tap trung nd luc thuc hi¢n mot sé giai phap sau:

1. Tiép tuc thyc hién tdt cac quy dinh vé trach nhiém cua nguoi dimg dau trong
thuc hién nhiém vy. Bén canh do, tang cuong cong tac phéi hop trong thuc hién nhiém
vu giira cdc co quan, don vi cd lién quan, gdp phan nang cao hiéu qua cai cach hanh
chinh.

2. Tiép tuc ddy manh hoat dong thong tin tuyén truyén, ning cao nhén thirc cua
can b, cong chirc, vién chic va Nhan dan trén dia ban tinh vé cdng tac cai cach hanh
chinh.

3. Tang cudng cong tac kiém tra, danh gia viéc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh dé c6 giai phap thich hgp nhim ddy manh cai céch hanh chinh.

4. Thuc hién tét ché do thong tin, bdo céo kip thoi vé cai cach hanh chinh theo
quy dinh.

5. Ting co quan, don Vi tién hanh so két, tong két két qua hoat dong cai cach
hanh chinh nam 2020, giai doan 2016 - 2020, chuan b dé tinh té churc tong ket cong tac
cai cach hanh chinh cua tinh giai doan 2016 - 2020.

, 6. Trén co s& Chuong trinh cong téc cai cich hanh chinh giai doan tiép theo cua
trung wong, S& Noi vu tham muu xdy dung Chuong trinh cua tinh; dong thoi, cac so,
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nganh tinh va Uy ban nhan dan cdp huyén, cip xa trén co s¢ chuong trinh cua tinh dé
xdy dung chuong trinh, ké hoach cua co quan, don vi.

Uy ban nhan dan tinh Tra Vinh bao cdo B Noi vu./.
(Pinh kém cdc mau phu luc bdo cdo theo quy dinh)./.

Noi nhgn: ) TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Noi vu (b/c); =
-TT TU, TT HDND tinh (b/c); KT.CHU TICHs.

- CT, cac PCT UBND tinh;

- S&NGi vy;

- Co quan chuyén mon thugc UBND tinh;
- UBND céc huyén, thj xa, thanh phd; PR
- BLD VPUBND tinh; WA AR
- Luu: VT, NC. g3 \ b
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Phu luc 1

KET QUA THUC HIEN CAC KE HOACH
y Bdo cdo sé6: 301 /BC-UBND ngay 06 /12/2019 cia Uy ban nhan dén tinh Tra Vinh) -

S6 nhiém vu/

% o don vi duge
STT Ke hoach Theoi gian ban hanh | vu/don vi trong hodn thii Ghi cha
ké hoach T T—
: theo ke hoach
Ké hoach s6
1 K& hoach cai cach hanh chinh nam 60/KH-UBND 29 nhiém vu 29 nhiém vu
ban hanh ngay
10/12/2018
Ké hoach kiém tra cai cach hanh Ké hoach so
2 | chinh nam 34/KH-DKT ngay 11 11
29/8/2019
3 | Ké hoach ra sodt, danh gia thi tuc Quyét dinh s6
hanh chinh cua tinh 108/Qb-UBND 06 06
ngay 21/01/2019
Viéc kiém tra,
4 | Ké& hoach kiém tra, danh gia tinh danh gia tinh

hinh t6 chirc va hoat dong cua cac co
quan chuyén moén cap tinh, cap
huyén

Ké hoach sb
34/KH-DKT ngay
29/8/2019

11

11

hinh 6 chirc va
hoat dong cua
cac co quan
chuyén moén cap
tinh, cap huyén
dugc long ghép
vao Ké hoach

kiém tra

cai




cach hanh chinh

Ké hoach dao tao, boi dudng can bg,

Ké hoach s6

Vuot ké hoach
déra

cong chirc, vién chuc tinh Tra Vinh | 12/KH-UBND ngay 33 46
nam 2019 25/01/2019
- 22 nhiém vu da
K& hoach tmg dung CNTT cua tinh thuc hién.
03/12/2018 23 - 01 nhiém wvu
con lai dang
thure hién.




Phu luc 2
G KE SO LUONG CO QUAN DO’N VI THEO CAC TIEU CHI THUC HIEN CCHC

Tong
A

Chia ra theo cap hanh chinh

|

Tiéu chi Cap Cip . Ghi cha

) ] i = tinh huyén Capea
Sonco quan trong ké hoach kiém tra CCHC duogc 7 18 09 0
phé duyét
Sé co quan duge kiém tra vé CCHC 11 02 09 0
S6 co quan coéng khai day du, ding quy dinh bd
TTHC tai bd phan tiép nhan va tré két qua Sy =2 L e

] : ’ Viée kiém tra, danh
SO co quan chuyén mén trong ké hoach kiém tra, 1 02 09 ) gia tinh hinh t6 chure
danh gia tinh hinh to6 chire va hoat dong va hoat dong cua cac

co quan chuyén mon

’ : ‘ cap tinh, cap huyén
S6 co quan dugc kiém tra vé tinh hinh t6 chire va duoc long ghép vao
hoat dong 1 02 09 i Ké hoach kiém tra

| cai cach hanh chinh

S6 co quan hanh chinh (tinh, huyén, xa) thuc hi¢n
co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh theo | 319 43 170 106
ND130
S6 co quan hanh chinh (tinh, huyén, xa) ban hanh
quy ché chi tiéu ndi bo dé trién khai co ché khoén 319 43 170 106

bién ché va kinh phi hanh chinh theo Nghi dinh 130




Chia ra theo cap hanh chinh

STT Tiéu chi Tong ™Cép Cip £ Ghi chii
sO . - Cap xa
tinh huyén

8 | S6 don vi su nghiép cép tinh, ca’ip huyén thuc hién
co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo NDP43, ND | 516 104 412 -
16

9 | S6 don vi su nghiép cong lﬁp cap tinh, cdp huyén
ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd S16 et 412 i

10 So to chirc khoa hoc va cong nghé cong lap cap tinh,
cap huyén dugc phé duyét dé an chuyén d6i to chirc | 03 03 0 -
va hoat dong theo ND 54

11 | S6 co quan chuyen mon cap tinh va don vi hanh
chinh cap huyén, cap xa trién khai Umg dung phén | 241 19 116 106
mén quan ly vin ban

12 | S6 co quan chuyén mon cap tinh va don vi hanh
chinh cap huyén su dung mang ndi b (mang LAN) | 241 19 116 106
dé trao dbi cong viéc

13 | S0 co quan chuyen mén cap tinh va don vi hanh
chinh cap huyén co Cong (hoic Trang) théng tin| 28 19 09 -
dién tur

14 | S6 co quan cap tinh, cap huyén va cap xa duoc cap 169 47 16 106
ching chi ISO

15 | S6 co quan cap tinh, cap huyén va cap x4 thuc hién
dung quy dinh ISO trong hoat dong 162 H 4 106

16 | S6 co quan chuyén mén cap tinh co giai quyet cong
vie lién quan truc tiép toi ngudi dan, doanh nghiép | 18 18 - -
trién khai co ché mét cura, co ché mot cira lién thong

17 | S8 don vi hanh chinh cap huyén trién khai co ché 09 i 09 i
mot cira, co ché mot ctra lién thong

18 | S4 don vi hanh chinh cap xa trién khai co ché mot
cira, co ché mot ctra lién thong (trir cac xa duge Tha | 106 - - 106

tuéng Chinh phu cho phép chua thurc hién)




Chia ra theo cap hanh chinh

STT Tiéu chi Tong —¢ip Chp o o Ghi chi
S0 . - Cap xa
tinh huyén
19 | Sb co quan chuyén moén cap tinh va don vi hanh
chinh cap huyén dat yéu cau vé co s vat chat, trang | 27 18 09 -
thiét bi theo quy dinh
20 | S huyén thuc hién mé hinh moét ctra hién dai 09 - 09 -




Phu luc 3

THONG KE SO LUQGNG CO QUAN, TO CHUC

!’ eo Bdo cdo sé: 301 /BC-UBND ngay 06 /12/2019 cua Uy ban nhan dan tinh Tra Vinh)

Téne Chia ra theo c:'ip hanh chinh
Loai co quan <& g Cap Cap Chp xa Ghi chi

tinh huyén P

S Tk Db/ 319 | 43 170 | 106

Pon vi su nghiép cong lap (don vi su nghiép dich

vu cong) truc thude >16 Ly 2 )

T6 chirc khoa hoc va cong ngh¢ cong lap (cap 01 01 0 i

tinh, cap huyén [




) Phuluc4 )
SO LUQNG THU TUC HANH CHINH

heo Bdao cao s6: 301 /BC-UBND ngay 06 /12/2019 cua Uy ban nhan dan tinh Tra Vinh)

Chia ra theo cap hanh

Tiéu chi Cr T Ghi chi
Cap | Cap Cap xa
tinh | huyén p
S$6 TTHC duoc cong khai day du, ding quy dinh trén
Céng théng tin dién tir hodc trang thong tin dién tir | 1.949 | 1.534 | 262 153
cua tinh
S6 luong cac TTHC thuc hién ¢ dia phuong dugc giai 1949 | 1534 | 262 153

quyét theo co ché mot cira




Phu luc 5 )
"&: HQP CAC VAN DE XU LY TRONG QUA TRINH TRIEN KHAI NHIEM VU CCHC
Kém theo Bao cdo so: 301 /BC-UBND ngay 08 /12/2019 cia Uy ban nhdn dén tinh Tra Vinh)

T ba xir Ty 1€ %
Tiéu chi % | ly/Da thye | so véi Ghi chii
>0 hién tong so
S6 vén dé dat ra sau kiém tra CCHC 1 1 100%
S6 phan anh, klen ngh1 cua ca nhan, t6 chirc vai TTHC 14 14 100%

thudc thim quyén giai quyét cia dia phuong




Phu luc 6

> ' CAN BQ, CONG CHUC CAP XA
\theo Bdo cdo so: 301 /BC-UBND ngay 06 /12/2019 cua Uy ban nhdn dan tinh Tra Vinh)

Tiéu chi

Ty 1€ % so

2 A 1 [
Tongs0 voi t(R)ng 50 ki
1 Sb lugng cong chirc cép Xa 1.248 51,38%
5 S.O luong cén bg, cong chire cap xa dat tiéu chuan theo quy 2322 98,93%
dinh
5 SH (_:,1}1‘1 b, cong cl-luc cap xa dugc boi dudng chuyén mon, 720 30,68%
nghiép vu trong nam




Phu lue 7

STT o quan, don vi Nam 2018 Nam 2019[1]
I |SO,NGANH VA TUONG PUONG 196 195
1 So Xay dung 6 6
- S6 lugng phong chuyén mén 6 5
- So lugng don vi su nghiép 1 1
2. |Sé Ngivu 6 6
) Nai
- |S0 lugng phong chuyén mén 6 5 Lin
Naj
Ln
) Tru
> S6 luong don vi su nghiép 1 N6
Ha
ph
3 Ban Dan toc 3 3
- S6 luong phong chuyén mon 3 3




S6 lugng phong chuyén mon

4 4

- |Sé lugng don vi su nghiép 3 3

6 |Sé Gido duc va Dao tao o B

- S6 luong phong chuyén mon 6 6

- So luong don vi su nghiép 38 38

7  |S& Khoa hoc va Cong nghé 6 6

- S6 lwong phong chuyén méon 5 5

- S6 lugng don vi su nghiép 1 1

8 |S& Lao dong - Thwong binh va Xa hoi 10 10

- S6 luong phong chuyén mén 6 6

- S6 lugng don vi su nghiép 4 4

9  |Sé Néng nghiép va Phat trién nong thén 16 16
Na

- |Sé luong phong chuyén méon 11 11 ca:
bac

- S6 luong don vi su nghiép 5 3

10 S& Tai chinh 7 7




12 |Sé Thong tin va Truyén thong 5 5
- S6 lugng phong chuyén moén 4 4
B S6 lugng don vi su nghiép 1 1
13 |So Tw phap 6 6
- S6 lugng phong chuyén mon 4 4
- Sb lugng don vi su nghiép 2 2
14 |S& Viin héa, Thé thao va Du lich 13 13
- S6 lugng phong chuyén mén 5 5
- S lugng don vi su nghiép 8 8
15 |{S&Yte 25 25
- S6 lugng phong chuyén mon 7 7
Nai
dan
: ) : Nhi
- SO lugng don vi su nghiép 18 18 i
Viéa
16 |Thanh tra tinh 5 5
- Q4 hirane nhong chuvén man 5 5




18

S& Ké hoach va Diu tu

6 6
- S& lugng phong chuyén mén 5 5
- S6 luong don vi su nghiép 1 1
19 |Ban Quén Iy Khu Kinh té 4 4
- S6 luong phong chuyén moén 3 3
- S6 luong don vi su nghiép 1 1
II |PON VI HANH CHINH CAP HUYEN 506 485
1  |Thanh pho Tra Vinh 45 42
- S6 luong phong chuyén mon thuéc UBND huyén 10 10
- |86 luong don vi su nghiép thuéc UBND huyén 35 32 INE
2 |Huyén Cang Long 75 69
B S6 lugng phong chuyén mén thugc UBND cap huyén 10 10
ey sél_l_uc,mg don vi su nghiép thuéc UBND cép huyén 65 59 N
3 |Huyén Cau Ké 59 55
- Sé luong phong chuyén mon thuge UBND cap huyén 10 10
- S6 luong don vi su nghiép thuéc UBND cap huyén 49 45 Naj




S6 lugng don vi sur nghiép thuoc UBND cép huyén 46 46
Thi xa Duyén Hai 34 34
S6 lugng phong chuyén mén thuoc UBND cap huyén 9 9
Sb lugng don vi su nghiép thuéc UBND cép huyén 29 25
Huyén Duyén Hai 40 40
S6 luong phong chuyén mén thuoc UBND cap huyén 10 10
Sé lugng don vi sur nghiép thuée UBND cip huyén 30 30
Huyén Cau Ngang 73 65
S6 lugng phong chuyén mén thugc UBND cap huyén 10 10
Sb lugng don vi su nghiép thugc UBND cép huyén 63 55 N
Huyén Tra Ca 71 71
S luong phong chuyén mén thuoe UBND cap huyén 10 10
S6 luong don vi su nghiép thuoc UBND cap huyén 61 61
Ghi chi:

| Nam 2018: Da thuc hién hop nhét giam 27 co quan chuyén mon cap huyén (Hop nhat: Ban T6 chic cap ty voi Phong Noi vu cap huyén, Vin p'h(mg cap Uy vai Vin pl
" tra cap uy voi Thanh tra cap huyén)

7 KA hrana Dhana chnvdn mAan: NDa tana hom e hirevno cde (Thi cue teire thnAe €4 noanh va tiremo diromao



DANH SACH
NGANH TINH VA UBND HUYEN, THI XA, THANH PHO
X CAO CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2019
_/ bao cdo trude ngay 30/11/2019, két qua tinh dén ngay 04/12/2019)

= f’\u‘a\/

F Pon vi Cé giri Khong Ghi chi
bdo cdo | giri bao
cdo

Vin phong Hoi dong nhan dén tinh

Van phong Uy ban nhén dén tinh

So Noi vu

S¢ Tai chinh

Sé& Giao duc va Pao tao 03/12

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich

S¢ Thong tin Truyén thong 02/12

S Cong Thuong 02/12

S& Nong nghiép va PTNT 02/1 2—

SO Y té

mlaele R v &alw N =

So Xay dung

S¢ Ké hoach va Pau tu

[—y
(3]

p—
W

S¢ Tu phap

e
E=N

S& Tai nguyén va Moi truomg

S Giao thong van tai

—
wn

02/12

s
(=)

S& Khoa hoc va Cong nghé

()
~J

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

PR P P S R e = I B o = o I e e el

Thanh tra tinh

[
=<}

—
o

Ban Dan tdc tinh X

UBND thanh pho Tra Vinh

[ g
[—]

(3]
[

UBND huyén Cang Long

UBND huyén Tiéu Can

~
(3]

UBND huyén Cau Ké

(o]
w

L
=

UBND huyén Tra Cu

[
L9

UBND huyén Chau Thanh

UBND huyén Cau Ngang

o
(=2

(]
~J

UBND thi xa Duyén Hai

A AR ERA AR RS

(o)
(=}

UBND huyén Duyén Hai

Pai Phat thanh va Truyén hinh Tra Vinh X

(3]
o

W
=

Truong DPai hoc Tra Vinh

Ban Quan ly Khu kinh té

w
"

Bao hiém Xa hdi tinh

(7]
(8]

o el e

02/12

Kho bac Nha nudc tinh

w
(%]

Téong cong
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