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QUYTTDF{H
VA vifc c6ng- b5 Hf th6ng quin lf ch6t luqng

theo ti6frbn6n qu6c gia TCVN ISO 9001:2015
\''

CHANH vAN PHOxc noNu rimr rRA VINH

Cen cri Quyi5t dlnh sii l9l20.14lQD-TTg ngiy 051312014 cia Tht tu6ng
Chinh phn v6 viQc 6p dqng HQ th6ng QLCL.theo ti6u chuin qu6c gia TCM{
ISO 9001: 2008 vdo ho4t <tQng c6c co quan, t6 chric thu$c hQ th6ng hanh chinh
nhd nudc;

Can cu Quy6t dinh s6 4108/QD-BKHCN ngiry 3l/1212015 ciiia BQ

Truong BQ Khoa hgc - C6ng nghQ v6 viQc hriy b6 Ti6u chudn qudc gia; Quyet
dinh S6.4109/QD-BKHCN ngdy 3lll2l20l5 cria BQ truong. BQ Khoa hoc - C6ng
ngh6 v6 vi€c cdng bd Ti€u chuin qu6c gia vd C6ng vin s6 5335/BKHCN-TDC
ngiry 29/1212016 crla BQ Khoa hqc - C6ng nghQ vO viQc hucttg ddn 6p dlmg
TCMII ISO 9001:2015, TCVN 14001:2015 vd ti€u chuin c6 li€n quan;

Cin cf Quy6t dinh s5 22IIQD-IDND ngity 19/7/2016 cria Thudng- tr.uc

lDl{D tinh Trd Vinh v6 viQc quy <[nh chfc ndng, nhiQm vq, quy€n hgn, co cau
tO chfc cia Van phdng HDND tinh Trd Vinh;

Can cri Quyiit ttinh si5 t8t/qo-vt ngity 301512017 cia Chrffi Vin phdng
IDND tinh Trd Vinh v€ vi€c ban hanh 6p dpng Gi lipu HQ th6ng quan ly chat
luqng theo ti6u chudn qu6c gia TCMII ISO 9001:2015;

, 
X6t dd nghi crla Thuhf Ban chi dao xiy drmg vi 6p dgng HQ th6ng quan

lj chit luong theo ti6u chuin qu6c gia TCVltl ISO 9001:2015 vdo hoqt d6ng tai
Vdn phdng HDND tinh Trd Vinh,

QUYT,TDINH:
Ei6u 1. C6ng bti HQ tht5ng quan lf chdt luqng tai Vnn phdng HDND tinh

Tri Vinh phir. hqp Ti6u chudn qu6c gia TCMII ISO 9001:2015 theo quy tllnh tpi
Quy€t rllnh s6 l9l2014/QD-TTg cia Thi tudng Chinh phn d6i voi c6c linh wc
ho4t tlQng trong Phq lqc ban hanh kdm theo Quydt dinh ndy.

Didu 2. Ban chi <l4o ISO, c6c Phdng truc thu6c V[n phdng HDND tinh c6
hech nhiem thi henh Quy6t dinl ney.

s6: ,57QD-VP Trd Vinh, ngayl thdng,4r ndm 2018

Quy6t dinh niy c6 higu lgc k6 tu ngdy Sj'vd thay thii Quyitt dinh
3 tglQD-VP ngiry 011912017 cia Chrffi VErt phdng IDND tinh Tri Vinh

so
VE



vi6c c6ng bii HC th5ng quan lf ch6t lugng theo ti€u chuAn qu6c gia TCMrt ISO
9001:2015./. "-w,
Noi nhQn:
- Thuong trw, cdc Ban IDND tinh;
- UBND linh;
- Cnc Sq ngeni tiDh;
- Thuong truc IDND huy€n - TX - TP;
- BCD ISO:
- BLD Vnn phdng;
- Trang th6ng tin dien tu VP;
- Cdc Phdng truc thu6c Ven phdng;
- Luu: VT, TH.

cHriNH vAN PHONG

l!
Thi Trfc Ly



cAc LiNHWcHOATDoNG
xc Hoxo rixn rRri \'lNir DUgc cdNc sO
u cnuAx Qudc cIA TcYN ISo 9oo1:2015

eo Qnydt dinh sii: h 51 /QD-YP ngqy tJ / l/l /2018
'tuinh Vdn phdng HDND tinh Trd Vinh)

Quy trinh

Quy trinh tiiip nhin tlon thu khiiiu n4i, t6 
"69:y1 "91q 

3=

- 

Lrr\xrn ^
Quy trinh ph€ chuin ket qui bau crl Chrl tich, Ph6 Chi tlch IDND cap

Quy tdnn xri lf c6c ven bur d6n cia UBND, c6c Sd, nginh tinh,

frhuone tru" ttoNo huv€n - thi xe - thdnh ph6 vA nhtng nQi dung <ld

ngh!. tiao i6;, *in y ki6n.... can c6 sg tri ldi bing vin bdn cria Thuong

tic HDND tinh thuQc thAm quydn cta Thudng tr.uc FIDND tinh

uic'rnNp tintr (nii dung xri li thuQc thAm luVA11l1HDl{D tinh)

Quy trinh xri lj c6c vdn ban tl6n cria UBND, c6c Sd, nganh tinh'
frt ,rone t s" fpNp fruy€n - thi xd - thnnh ph6 vA nhrrng nQi dung ttd

' 6 su tre loi b6ng vdn ban cria Thudngnghl, trao dol. xln y kren,... can c' .

Quy trinh ph€ chudn ktit qud mi6n nhiem Chi tich, Ph6 Chri rich IDND



BAN CONG BO
HE THONG OUAN Lf CHAT LIJqNG

TAr vAN PHbNG HOI tdNG NHAN oAr rimr rnA uxH
pni; nqp rrtu cnuArq QuOc cIA TCVI{ rso 9N1:2015

(Ban hdnh kim theo guyiit tl;nh siiAfuQD-VP ngdy-L| / / | /20 I 8

cia Chdnh Vdn phdne HOi d6ng nhdn ddn tinh Trd Vinh)

V6n phdng HQi d6ng nhen dan dnh Trd Vinh c6ng b6 HC th5ng quan ,lj ch6t

Iuqng t4i Ven phdng HQi ddng nh6n dAn tinh Tri Vinh phit hqp Ti6u chudn quOc

gia TCVN ISO 9001:2015 vdi 04 quy trinh nhu sau:

1. Quy hinh ti6p nh{n don thu khiiiu n4i, t6 c6o cria cdng dAn.

2. Quy trinh phe chuAn k6t qu6 bdu cit Chn tich, Ph6 Chri tich HDND cdp huyqn

3.

- Quy trinh xri lj c6c vbn ban tliin.cria UBND, c6c Sd, nginh tinh, Thuong tr.uc

ffdfo nuyQn - thi xe - thanh phii ui nhang nQi dung ttA nghi. trao ddi' xin i
litin,... cen cO .u tia toi Uang uin ban cia Thuong ruc FIDND tinh thu6c thim
quydn cua Thudng trgc IIDND tinh'

- Quy trinh xri lj c6c vin bin d6n-cia UBND, cic Sfl ngdnh tinh, Thuong trgc

I$tip h"yQ" - thi xe - thenh ph6 vd nhtmg nQi dung d6 ngh!, trao d6i, xin y

ki6n,... cin c6 su tri ldi beng vdn ban cia Thudng t4rc HDND tinh (nQi dung xt
lj thuQc thAm quydn cia HDND tinh).

4. Quy trinh ph€ chuAn kilt quA mi6n nhiQm Cht t!ch, Ph6 Cht tich HDND cdp

huyQn.

Bin c6ng b6 niry c6 hiQu lgc k6 tir ngAy ban hnnh.*-

Trd Vinh, ngdy u tluing ) | ndn 20 l8
- F-{+INH VAN PHONG

CONG HOA X;, HQI CHT NGHiA VIET NAM
DQc I$p - Tg do - Hgnb Pbric
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